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Beschreibung 

Verfahren zur Distribution von Giitern 

5 Die Erfindung betrifft ein Verfahren zur Distribution von Gu- 
tern. 

Bisher wird Ware, die beispielsweise uber den Postweg, das 
Telefon oder das Internet bestellt wurde, ublicherweise durch 
10 einen Zustelldienst , eine Spedition oder dergleichen an die 

vom Kaufer gewunschte Adresse geliefert. Urn die Ware iiberneh- 
men zu konnen, mufi der Kaufer entweder selbst zum Lieferzeit- 
punkt vor Ort sein oder eine Person mit der Entgegennahme der 
Ware beauftragen. Ungunstigerweise ist es jedoch aufgrund der 
15 Organisationsstruktur in der Regel nicht moglich, dafi der Zu- 
stelldienst den genauen Zeitpunkt der Lieferung vorher ankun- 
digt. Es kommt daher sehr haufig zu Situationen, in denen der 
Zustelldienst am Zustellort niemanden antrifft, dem die Ware 
ubergeben werden kann. 

20 

In diesen Fallen wird bisher ublicherweise durch den Zustell- 
dienst eine Nachricht im Briefkasten hinterlassen, auf der 
ein neuer Terrain vorgeschlagen oder ein Abholungsort (bei- 
spielsweise das Postamt) genannt wird. Bei Vereinbarung eines 
neuen Anlief erungstermins besteht wiederum die gleiche Pro- 
blematic da auch hier der genaue Termin selten spezifiziert 
werden kann und in der Regel nur in einem beschrankten 
Zeitrahmen, beispielsweise wahrend der gewohnlichen Arbeits- 
zeiten, moglich ist. Auch die Moglichkeit der Abholung der 
30 Ware an einem vorgegebenen Abholort ist in der Regel keine 

echte Alternative, da auch an diesem Abholort die zustandige 
Stelle in der Regel eingeschrankte Of f nungszeiten hat. Zudem 
ist eine Abholung der Ware nur nach personlicher Ausweisung 
recht umstandlich moglich. 

35 



Es ist daher Aufgabe der vorliegenden Erfindung, eine Alter- 
native zu den genannten Verfahren anzugeben. 
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cherheit gegeben, da der Schlussel mit einer eindeutigen Ken- 
nung des Ubernehmers gekoppelt wird. 

Das Verfahren ermoglicht erhebliche Zeit- und Personaleinspa- 
5 rungen und somit Kostenvorteile auf seiten der Zustellf irmen 
oder des Versandhandels . Fur den Besteller bzw. Empf anger hat 
die Erfindung den Vorteil, dafi er insbesondere bei sogenann- 
ten E-Commerce-Vorgangen von den Of f nungszeiten eines realen 
Geschafts bzw. im Falle der Zustellung von den Anlief erzeiten 
10 oder den Of f nungszeiten eines Abholortes unabhangig ist. 



Der elektronische Schlussel wird vorzugsweise mit Hilfe eines 
Datenf erniibertragungsverf ahrens, beispielsweise liber Mobil- 
funk, an das Endgerat des Ubernehmers ubermittelt. Dieses 
15 Verfahren hat den Vorteil, dafi aufgrund der relativ guten 

Flachenabdeckung der Mobil funknetze dem Ubernehmer unabhangig 
vom Ort jederzeit sein Schlussel ubermittelt werden kann. 

Der Obemehmer kann dann direkt von dem mobilen Kommunikati- 
20 onsendgerat aus den Schlussel vor Ort an das Schlieflfach sen- 
den. Hierzu weisen sowohl das Kommunikationsendgerat als auch 
das SchlieBfach entsprechende Sender bzw. Empf anger auf. Es 
handelt sich hierbei vorzugsweise um kurzreichweitige Sender 
bzw. Empf anger. Hierunter fallen beispielsweise Infrarot- 
Schnittstellen oder auch sogenannte "Bluetooth-Module, d. h. 
kurzreichweitige Funksender bzw. Empfanger, die zum Datenaus- 
tausch zwischen benachbarten Geraten dienen. Selbstverstand- 
lich ist es auch moglich, dafi der Schlussel auf einem Display 
des Mobiltelefons ausgegeben wird und von der abholenden Per- 
30 son uber Tastatur an der Vorrichtung wieder eingegeben wird. 

Weiterhin ist selbstverstandlich auch hier eine Obermittlung 
liber das weitreichige Mobilf unknet z moglich. Die Verwendung 
eines kurzreichweitigen Kommunikationsmittels zur Obermitt- 
35 lung des Schllissels an das Schlofi hat jedoch den Vorteil, dafi 
der Ubernehmer nicht irrtiimlich den Schlussel ubermitteln und 
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Bei einem Ausf uhrungsbeispiel wird fur jede Hinterlegung dem 
Schlieftfach der Schlussel neu zugeordnet. Diese Zuordnung 
kann vor, nach oder bei der Deponierung erfolgen. Hierbei 
5 kann entweder der Obergeber den Schlussel frei wahlen oder es 
wird beispielsweise mit Hilfe eines Random-Generators automa- 
tisch ein zufalliger Schlussel generiert und dieser Schlussel 
dem Obergeber, gegebenenf alls nach entsprechender Abfrage, 
ubermittelt. Dieser kann den Schlussel dann bei der Bestel- 
10 lung an den Obernehmer weiterleiten. 



Bei der frei wahlbaren Zuordnung des Schlussels zum Schlofi 
ist es insbesondere moglich, dali eine eindeutige personenbe- 
zogene Kennung, beispielsweise eine Kreditkartennummer des 
15 Obernehmers, bzw. eine eindeutige Kennung des dem Obernehmer 
gehorigen Endgerats, beispielsweise die Mobil funknummer, als 
Schlussel gewahlt wird und dem Schlofi zugeordnet wird. Dieses 
Verfahren bietet sich vor allem dann an, wenn die Ware ohne- 
hin per Mobiltelefon bestellt wird oder mit der Kreditkarte 
20 bezahlt wird. In diesem Fall mufl der Schlussel nicht extra 
vom Obergeber an das Gerat gesendet werden. 

Bei einem anderen Ausfuhrungsbeispiel wird immer der gleiche 
Schlussel verwendet. Hierbei sollte jedoch die Obermittlung 

Ib auf das Endgerat des Obernehmers nur in einer derart codier- 
" ten Form erfolgen, dafl dieser Schlussel vom Obernehmer nicht 
lesbar ist. Der Schlussel wird dann im Endgerat gespeichert 
und bei der Ubernahme des Guts zur Entsicherung des Schlosses 
verwendet, ohne dafl der Obernehmer den Schlussel erfahrt. 

30 

Hierzu ist es insbesondere auch vorteilhaft, wenn der Schlus- 
sel bei Eintritt einer Invalidierungsbedingung automatisch 
ungultig wird. Mogliche Invalidierungsbedingungen konnten un- 
ter anderem der Ablauf einer vorgegebenen Nutzungszeit fur 
35 das Gut oder eine vorgegebene Anzahl von Zugriffen auf das 

Schloli sein. So wird bei dem zuvor genannten Ausfuhrungsbei- 
spiel, bei dem immer derselbe - fur den jeweiligen Obernehmer 
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Schlussels und mit einem Of f nungseingang zum Eingeben eines 
elektronischen Schlussels zum Offnen auf . Daruber hinaus 
weist sie einen Vergleicher, der die Obereinstimmung der bei- 
den Schlussel uberpruft, und eine Entsicherungseinrichtung 
auf, die bei einer Ubereinstimmung des Schlussels die 
Schliefivorrichtung offnet. 

Je nach gewunschtem Verfahren kann diese Schliefivorrichtung 
dann zusatzlich auch eine Invalidierungseinrichtung aufwei- 
sen, die den Schlussel bei Eintritt der vorgegebenen Invali- 
dierungsbedingung ungultig macht . 

Weitere Komponenten sind beispielsweise ein Zuf allsgenerator 
zur Generierung eines Schlussels, der uber einen entsprechen- 
den Eingang dem Schlofi zugeordnet wird und liber einen ent- 
sprechenden Ausgang an den Ubergeber ubermittelt werden kann 
bzw. von diesem abgefragt werden kann. Weiterhin weist eine 
solche SchlieJivorrichtung einen Empf anger bzw. auch Sender 
zum Ubermitteln des elektronischen Schlussels uber eine Da- 
tenubertragungsstrecke auf. Bei Verwendung der kur zreichwei- 
tigen Kommunikation zwischen dem Endgerat des Obernehmers und 
dem Schlofi ist ein entsprechend kurzreichweitiger Empfanger, 
beispielsweise eine Inf rarot-Schnittstelle, fur den Offnungs- 
eingang vorgesehen. 

Bei Verwendung solcher Schlosser innerhalb einer Schliefifach- 
anlage kann den Schlossern einer Gruppe von Schliefif achern 
auch ein gemeinsamer elektronischer Gruppenschlussel zugeord- 
net sein, wobei alle diese Schliefif acher mit dem gemeinsamen 
Gruppenschlussel einer bestimmten Zustellfirma oder einem be- 
stimmten Versandhandel zugeordnet sind. Bei der Verwendung 
eines Gruppenschliissels mufi selbstverstandlich bei einer 
Ubermittlung des Schlussels an die Schliefif achanlage sicher- 
gestellt werden, dafi der jeweilige Schlussel nur das ge- 
wiinschte Schliefif ach offnet. Dies kann zum Beispiel durch ei- 
nen zusatzlichen Zuordnungscode Oder dergleichen geschehen. 
Insbesondere bei der Verwendung eines Schlussels, der fur den 
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weitgehend unabhangig vom jeweils benutzten Kommunikation- 
sendgerat die entsprechenden gewunschten Funktionen zu steu- 
ern. Die Verwendung einer Smart Card hat auflerdem den Vor- 
teil, daJ5 auf einfache Weise eine bessere Codierung des 
5 Schlussels erreicht werden kann, so daii eine sichere Obertra- 
gung moglich ist, ohne daii eine dritte Partei durch Abhoren 
der Ubertragung in den Besitz des Schlussels gelangen kann. 

Selbstverstandlich kann es sich bei dem Empfanger der Vor- 
0 richtung bzw. dem Sender des Kommunikationsendgerats urn soge- 
nannte Tranceiver handeln, die sowohl einen Empfang als auch 
ein Senden ermoglichen, so daB bei der Ubergabe des Schlussel 
zum Offnen eine zweiseitige Kommunikation zwischen der 
SchlieJivorrichtung und dem Kommunikationsendgerat stattfinden 
5 kann. Es sind daher zur zusatzlichen Sicherung vor einer Ent- 
sicherung des Guts weitere Abfragen und Checks moglich. 

So kann insbesondere auch in einer entsprechenden Einrichtung 
an der SchlieJivorrichtung gespeichert sein, unter welchen Be- 
zahlbedingungen diese geoffnet werden kann und erst nach Aus- 
fuhrung einer Zahlungsanweisung uber das Kommunikationsendge- 
rat, beispielsweise durch eine Art online-banking, der 
Schlussel zur Offnung akzeptiert wird. 

Sofern es sich bei dem jeweiligen Gut urn eine Ware handelt, 
die selber liber eine Datenstrecke ubermittelt werden kann, 
beispielsweise Musik oder Software, kann das elektronische 
Schlofi auch dazu verwendet werden, auf beispielsweise be- 
stimmten, uber das Internet offentlich zuganglichen Servern 
die gewunschten Daten zu hinterlegen und mittels eines ent- 
sprechenden elektronischen Schlosses zu sichern, wobei die 
Gutubernahme, das heiflt in diesem Fall ein download-Vorgang, 
am jeweiligen Server nur moglich ist, in dem von einem ent- 
sprechenden Endgerat des Ubernehmers ein Schlussel an den 
5 Server bzw. das dortige Schloli ubermittelt wird. Dieses Ver- 
f ahren hat insbesondere Vorteile bei einer Lieferung grofierer 
Datenmengen, wie dies bei Musik oder Videofilmen der Fall 
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entsprechenden Einrichtung des Schliefifachs die kurzreichwei 
tige Kommunikation auf. Hierbei wird der 

Schlussel an das Schliefif ach ubermittelt. Nachdem alle not- 
wendigen Daten ausgetauscht sind und eventuell weitere Si- 
cherheitsstuf en wie eine Abfrage der erfolgten Bezahlung er- 
folgreich durchlaufen wurden, erfolgt die Offnung des 
Schliefif achs und damit die Freigabe der Ware fiir den Empfan- 
ger . 

Bei dem zweiten Ausf uhrungsbeispiel handelt es sich urn ein 
elektronisches Mietwagenschlofi. Zunachst wird vom Obergeber, 
d. h. der Autoverleihzentrale, einem speziellen Mietwagen- 
schlofi ein Schlussel zugewiesen. Hierbei handelt es sich bei 
spielsweise urn die Kreditkartennummer, die der Ubernehmer, d 
h. der Mieter, bei der Bestellung des Mietwagens angegeben 
hat und liber die die Bezahlung erfolgte. Das Mietwagenschlofi 
weist hierzu einen entsprechenden Empfanger fur eine Mobil- 
funkubertragung auf, so dafi die Autoverleihzentrale uber das 
normale Mobilf unknet z diesen Schlussel dem Autoschlofi zuord- 
. net. Dem Obernehmer wird ebenfalls uber das Mobilf unknetz 
mitgeteilt, an welchem Ort er sich wann sein Auto abholen 
kann. Mit einer entsprechenden Einrichtung in dem Mobiltele- 
fon, beispielsweise eine Inf rarot-Schnittstelle, kann dann 
der Obernehmer das Auto durch Obermittlung seiner Kreditkar- 
tennummer offnen. Selbstverstandlich kann es sich bei dem 
personenbezogenen Schlussel anstelle der Kreditkartennummer 
auch urn eine personenbezogene Nummer auf der SIM-Card oder 
einer Smart Card im Mobiltelefon handeln, die ohne weitere 
Eingabe am Mobiltelefon direkt per Knopfdruck als Schlussel 
gesendet wird. Nach Ablauf der Mietzeit wird dann im Schlofi 
des Kraftfahrzeugs automatisch der Schlussel invalidiert, so 
dafi der Mieter keinen Zugriff mehr auf den Wagen hat. 
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7. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, dafi der Schlussel bei Eintritt 
einer Invalidierungsbedingung automatisch invalidiert wird. 

8. Verfahren nach Anspruch 7, dadurch gekennzeichnet, 
dafi der Schlussel nach Ablauf einer vorgegebenen Zeit 
und/oder nach einer vorgegebenen Anzahl von Offnungen des 
Schlosses automatisch invalidiert wird. 

9. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, dafi fur jede Deponierung dem 
Schlofi ein neuer Schlussel zugeordnet wird. 

10. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, daii der Schlussel mit Hilfe eines 
Zufallsgenerators ermittelt und dem Schlofi zugeordnet wird. 

11. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, daii der Schlussel dem Schlofi frei 
wahlbar liber eine Eingabe in einen Speicher zugeordnet wird. 

12. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspriiche, da- 
durch gekennzeichnet, dafi der Schlussel dem Schlofi 
mit Hilfe eines Datenf ernubertragungsverf ahrens zugeordnet 
wird. 

13. Verfahren nach einem der vorstehenden Anspruche, da- 
durch gekennzeichnet, dafi die Obermittlung des Schlus- 
sels an das Endgerat und/oder die Zuordnung des Schlussels 
zum Schlofi uber Mobilfunk erfolgt. 

14. Verfahren nach einem der Anspruche 11 bis 13, dadurch 
gekennzeichnet, dafi als Schlussel eine eindeutige perso- 
nenbezogene Kennung des Ubernehmers und/oder eine eindeutige 
Kennung des Endgerats gewahlt wird. 
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22. Schliefivorrichtung nach einem der Anspriiche 18 bis 21, 
gekennz e i chne t durch einen kurzreichweitigen Empf anger 
zum Obermitteln des elektronischen Schlussels an den Off- 
nungseingang. 

5 

23. Schliefifach mit einer Schliefivorrichtung nach einem der 
Anspriiche 18 bis 22 . 

24. Schliefif achanlage mit mehreren Schliefif achern gemafi An- 
10 spruch 23. 

25. Schliefif achanlage nach Anspruch 24, dadurch gekenn- 
zeichnet,dafi den Schlossern einer Gruppe von Schliefifa- 
chern ein gemeinsamer elektronischer Gruppenschlussel zuge- 

15 ordnet ist. 

26. Endgerat mit einer eindeutigen personenbezogenen Kennung 
und einer Einrichtung zum Empfang, zur Speicherung und zur 
Ubermittlung eines elektronischen Schlussels an ein Schlofi 

20 nach einem Verfahren gemafi einem der Anspriiche 1 bis 17. 

27. Endgerat nach Anspruch 26, ge k enn z e i chn e t durch ei- 
ne Invalidierungseinrichtung, die bei Eintritt einer Invali- 
dierungsbedingung den Schliissel automatisch invalidiert. 

v 

^ 28. Endgerat nach Anspruch 27, g e k e nn z e i c hn e t durch ei- 
ne Invalidierungseinrichtung, die nach einem bestimmten Zeit- 
punkt und/oder nach einer bestimmten Anzahl von Obermittlun- 
gen an das Schlofi den Schliissel automatisch invalidiert. 

30 

29. Endgerat nach einem der Anspriiche 26 bis 28, dadurch 
ge kenn z e i chne t , dafi das Gerat den Schliissel in einer fur 
den Benutzer nicht lesbaren Form empfangt, speichert und an 
das Schlofi ubermittelt. 



• 
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Zusammenf assung 

Verfahren zur Distribution von Giitern 

5 Beschrieben wird ein Verfahren zur Distribution von Gutern, 
bei dem das Gut von einem Ubergeber deponiert und mit einem 
SchlofJ gesichert wird. Dem Schloft und einem personalisierten 
Endgerat des Ubernehmers wird ein gemeinsamer elektronischer 
Schliissel zugeordnet. Bei einer Ubermittlung des Schltissels 
10 von dem Endgerat an das Schlofi, wird dieser Schliissel mit dem 
dem Schloft zugeordneten Schliissel verglichen und nur bei ei- 
ner Obereins timmung ■ der Schliissel das Gut freigegeben. 




